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Szkolenie doskonalgce dla opiekundéw pracujacych w instytucjach dla dzieci do lat 3

Opieka i relacja z dzieémi w instytucji w swietle Konwencji o Prawach Dziecka
i standardéw niezbednych

Scenariusz dla trenera

Modut podstawowy: Wprowadzenie i integracja (180 min)

(Stworzenie atmosfery wspodtpracy i okreslenie oczekiwan, dzielenie sie doswiadczeniami, krag imion, wymiana w
dwdjkach i czwdrkach, dzielenie sie na forum, podsumowanie oczekiwan.)

Wstep: komentarz trenera (5 min)

,Zanim zaczniemy dzisiejsze szkolenie, chce powiedzieé co$ waznego. Wiem, ze to spotkanie dotyczy
zmian — a zmiana prawie zawsze wiaze sie z niepokojem. Szczegdlnie wtedy, gdy dotyka czegos tak

osobistego jak opieka nad dzie¢mi. Wiem tez, ze wiele z was ma ogromne doswiadczenie. By¢ moze
nawet wieksze niz niektdrzy twércy tych standardow.

Dlatego chce to powiedzie¢ wprost: to nie bedzie szkolenie, ktére ma pokaza¢ wam, co robicie Zle.
Nie ma tu jednej ,stusznej metody”. Bedziemy raczej wspdlnie sprawdzac, co jeszcze moze wspierac
dzieci, nas samych i wasze zespoty — w tym, co juz robicie.

Standardy opieki, o ktérych dzi$ porozmawiamy, opierajg sie na czyms bardzo prostym: na prawach
dziecka. Ale nie w oderwaniu od realiéw.

Zatrzymamy sie dzi$ nad pytaniami:

- Co jest mozliwe nawet wtedy, gdy nie wszystko jest idealne?

— Co robié, gdy rodzic oczekuje czegos innego niz standardy?

— I jak mozemy o siebie zadbac¢ w tym wszystkim jako osoby pracujgce z ogromnym
zaangazowaniem?

Zanim przejdziemy dalej — mam do was jedno pytanie.”
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Pytanie na otwarcie (5-15 min)

Uzyj narzedzia/aplikacji interaktywnej (np. Mentimeter lub innej) (5 min) albo analogowo za pomocg post-it’ow w

dwach kolorach (15 min)

Pytanie typu word cloud (chmura stéw) w Mentimeter, albo post’ity:

»Z czym przychodzisz na to szkolenie? Co masz w gtowie albo w sercu?”
(Mozna dac np. 3 odpowiedzi na osobe — krotko, jednym stowem lub krétkim hastem)

Omawiamy rezultaty: Gromadzimy podobne wypowiedzi i odwotujemy sie do nich. Zaréwno oczekiwania,
jak i obawy warto je omoéwic i “zaadresowac”. Wazne, zeby byto jasne co wejdzie w obszar szkolenia, a co
nie. Po raz kolejny warto podkresli¢ ze nie mamy jako prowadzgcy monopolu na wiedze i bedziemy razem z
uczestnikami szuka¢ pomystow rozwigzan.

Efekty:
e Uczestniczki widza, ze inni majg podobne obawy i watpliwosci.

e Ty jako trener masz dostep do atmosfery w grupie — np. zobaczysz stowa jak ,,ciekawosc¢”, ,niepokdj”,
»,Zmiana”, ,zmeczenie” itd.

e Pokazuje, ze ,to szkolenie jest o nas” — nie tylko ,,dla nas”.

Podsumowanie (10 min)

,Dziekuje wam za te odpowiedzi. Widze tu stowa, ktére pojawiajg sie w kazdej grupie, z ktéra
rozmawiam o zmianie. To zupetnie normalne, ze pojawia sie niepewnosé, opér, pytania.

| bardzo mnie cieszy, ze jest tez miejsce na ciekawos¢, refleksje, nadzieje.

W kolejnych godzinach bedziemy patrzec na opieke nad dzie¢mi oczami dziecka — i z waszej
perspektywy jako praktyczek, ktére znaja realia.

Zapraszam was do rozmowy, do zadawania pytan i dzielenia sie doswiadczeniem. | do przygladania
sie nie temu czy robimy dobrze, ale co moze dziatac jeszcze lepiej — dla dzieci i dla nas.”

Rozmowy w parach (15 min)

Trener daje instrukcje: Podzielmy sie teraz na pary i w kazdej parze kazda osoba bedzie miata po 2 minuty na

odpowiedz na pytanie. Starajcie sie, zeby utrzymywac podziat: jedna osoba mdwi, druga stucha. Jest to ¢wiczenie
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w stuchaniu i doswiadczenie dla osoby mdéwigcej, Zze moze wykorzystac czas na swojg wypowiedZ. Ja pilnuje czasu

i powiem, kiedy macie zrobi¢ zmiane.

(Pary zmieniajg sie po kazdym pytaniu) ponizej pytania, nie musisz zrealizowac wszystkich mozesz dowolnie
wybrac - prawdopodobnie bedzie czas na 3 pytania:

1. Co najbardziej lubisz w pracy z matymi dzie¢mi?(Co Ci daje rados¢, satysfakcje?)
2. Jak trafitas do pracy w ztobku? Czy to byt przypadek, czy Swiadomy wybor?

3. Zjakiego osiggniecia zawodowego jestes najbardziej dumna? (Moze to by¢ nawet cos drobnego, ale
waznego dla Ciebie.)

4. Jakie zabawy lub aktywnosci z dzie¢mi sprawiajg Ci najwiekszg frajde?
5. Jaka sytuacja z dzie¢mi ostatnio Cie rozbawita albo wzruszyta?
6. Gdybys mogta stworzy¢ idealny ztobek, to co by w nim na pewno byto?

7. Co pomaga Ci sie regenerowac po trudnym dniu w pracy? (Ulubiony sposob na relaks, oderwanie sie od
obowigzkow.)

8. Jakie swoje cechy lub umiejetnosci najbardziej wykorzystujesz w pracy z maluchami?
9. Kto Cie inspiruje lub wspiera w Twoim zyciu zawodowym albo osobistym?

10. Jakie masz marzenie (zawodowe lub prywatne), ktére jeszcze czeka na spetnienie?

Rozmowy w czwdrkach + krétkie omoéwienie (15 min)
e Jak myslicie — co oznacza dla Was ,,dobra jakos$¢ opieki nad matym dzieckiem”?

e Co Wam sie kojarzy ze stowem “standardy”

Standardy (60 min)

Dzielimy grupe na 5 podgrup i prosimy o znalezienie standardéw (mozna korzystac z “kolorowej tabelki” ze
standardami) dotyczacych 5 tematéw:

1. Plan OWE

2. Wspdtpraca z rodzicami
3. Bezpieczenstwo dzieci
4. Doskonalenie personelu

5. Adaptacja dzieci
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Podgrupy dostajg numery standardéw dotyczgce ich tematu jako podpowiedz. Zadaniem kazdej grupy jest

przeczytanie standardéw i zaznaczenie swoich (10 min) a potem zaprezentowanie przez 5 min pozostatym
osobom o czym sg ich standardy

Trener zapisuje na flipcharcie pytania dotyczgce standardéw ,,a jak zrobié ...... ? nie wiem czy to sie uda w
moim ztobku”, zaznaczajgc ze mozemy do tego wrdcic.

Prawa dziecka - ¢wiczenie - “rozsypanka” (60 min)

Uktadanie rozsypanki z konwencjg (zatacznik 1 do szkolenia):

Tabele nalezy podzieli¢ na osobne prawa (artykuty) i osobne przyktady (10 praw + 10 opiséw przyktaddw).
Uczestniczki w podgrupach dopasowujg prawo do przyktadéw. Potem omawiamy i podajemy witasciwe
odpowiedzi. Warto zatrzymac sie chwile po ¢wiczeniu i zapytac¢ grupy jakie majg wrazenia po pracy z
konwencjg. Moga sie tu uruchomic rézne trudne sytuacje, przytaczane przez uczestniczki. Warto je zapisac i
jako podsumowanie ¢wiczenia z prawami dziecka pokazujemy plakat “Co zrobi¢ gdy nie wiem co zrobié?”
(ponizej) i jesli to potrzebne, mozna podzieli¢ grupe na zespoty zeby opracowaty pomysty na rozwigzanie
trudnosci w codziennej pracy zwigzane z przestrzeganiem Konwencji o Prawach Dziecka.

CO ZROBIC, GDY NIE WIEM, CO ZROBIC?
(czyli: co robi¢, gdy dziatania s3 w konflikcie z prawami dziecka?)

= KROK 1 — Zatrzymaj sie i nazwij dylemat

Co sie dzieje? Czy problem dotyczy:
A. konfliktu miedzy prawem dziecka a prawem dziecka (np. autonomia vs bezpieczenstwo)
B. konfliktu miedzy prawem dziecka a logistyka/ zasadami grupy/ przyzwyczajeniem/ oczekiwaniami rodzicéw etc

1= KROK 2 - Zadaj sobie pytanie:

Jakie prawo dziecka moze by¢ naruszone?
(np. prawo do opieki, bezpieczenstwa, szacunku, odpoczynku...)

1= KROK 3 - Poszukaj rozwiazan:

Jakie sg mozliwe dziatania?

W przypadku konfliktéw typu A — szukaj w szczegdtach, naradz sie z zespotem, poszukaj wsparcia, pamietaj: to
nigdy nie jest ,zero-jedynkowe”! Wszystkie prawa dziecka sg wazne.

W przypadku konfliktu typu B — Prawa dziecka sg nadrzedne. Moze to oznacza¢, ze nalezy wprowadzi¢ zmiane np.
w sposobie pracy, organizacji dnia albo postawic¢ granice oczekiwaniom rodzicow.

Jakie maja skutki dla dziecka/dzieci/mnie/zespotu?

1 ZASADA OGOLNA:
Zawsze wybieraj to rozwiazanie, ktére NAJLEPIE) CHRONI GODNOSC | DOBRO DZIECKA.
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Modut 1. Zabawa matych dzieci - znaczenie, zadania opiekuna, umiejetnos¢

obserwac;ji i identyfikowania rozwijanych przez dziecko obszaréw rozwoju
(120 min)

Komentarz trenera (na otwarcie):

»Zanim zaczniemy dzisiejszg czes¢, chce zaprosi¢ was do wspdlnego przyjrzenia sie czemus, co kazda z was dobrze
zna — zabawie dzieci. Czasem stysze od opiekunek: ,Ale jak dzieci tylko sie bawig, to my nic nie robimy”. Albo: , Jak
pozwolimy im biegac, to zrobi sie chaos”. | to sg wazne gtosy — bo w realnej codziennosci zabawa to nie tylko
$Smiech i swoboda. To tez hatas, batagan, konflikty, poczucie straty kontroli.

Ale zabawa to tez — jak pisata prof. Lilian Katz — najpotezniejszy sposéb uczenia sie i rozwoju dziecka. Daniel Siegel
moéwi, ze w zabawie uruchamiamy struktury mézgu odpowiedzialne za relacje, samoregulacje, kreatywnos¢ i
ciekawosé. A przeciez wtasnie tego chcemy dla naszych dzieci — i dla siebie nawzajem.

Dlatego dzis nie zapytamy ,.czy zabawa jest wazna?” — ale raczej: Co robic, gdy trudno jqg wspierac? Gdy zespot
oczekuje czegos innego? Gdy dzieci ‘nie chcq sie bawic tak, jak trzeba’? 1: Co nam samym moze dac wiecej odwagi,
by zabawa zndw stata sie naszym sprzymierzericem, a nie dodatkowym wyzwaniem?”

1. Obserwacja filmu + dyskusja (25 min)

Komentarz trenera: zobaczymy teraz krotki fragment swobodnej zabawy matego dziecka zaobserwujcie co robi
dziecko, jak sie bawi i co rozwija dzieki tej zabawie.

Uczestniczki oglgdajg materiat filmowy i notujg co udato sie zaobserwowaé. Trener prowadzi omdéwienie filmu
pod katem tego, czego dziecko uczy sie i co ¢wiczy w trakcie zabawy swobodnej, notuje na flipcharcie i
uzupetnia.

Jesli uczestniczki dzielg sie rdwniez swoimi refleksjami, odczuciami jakie miaty podczas ogladania filmu (np.:
batagan przeszkadzat mi sie skupic, to jedno dziecko a w mojej grupie mam duzo wiecej dzieci, trener poswieca
temu uwage, ale nie rozwijajac watku.

Podsumowaniem ¢wiczenia jest refleksja na temat naturalnego rozwoju cztowieka opartego o swobodng
eksploracje i zabawe.

2. Odniesienie do standardéw i do konwencji o prawach dziecka (20 min) -

Uczestniczki szukajg odniesien do zabawy dzieci w standardach i w konwencji o prawach dziecka w
podgrupach, albo indywidualnie, potem omawiamy to na forum.

3. Analiza wtasnych doswiadczen i wtasnej praktyki (15 min)

Indywidualna praca nad kartg autorefleksji. (Zatacznik 2 do szkolenia)
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4. Planowanie wtasnego rozwoju (30 min)

Praca w grupach lub parach (mikro-zmiany) (15-20 min).
Wprowadzenie:

Czasem swobodna zabawa dzieci wydaje sie ideatem, ale trudno go zrealizowac. Chce, zebysmy
wspdlinie przyjrzeli sie, co nam w tym przeszkadza — i co mimo wszystko mozna z tym zrobic.
Skorzystamy z prostej struktury: napiecie — mozliwosc¢ — potrzeba.

Woyjasnij trzy pojecia (mozesz napisac na flipcharcie):

Element Opis Pytania pomocnicze
Napiecie Co nas blokuje, co jest trudne? Co przeszkadza we wspieraniu swobodnej
zabawy?
Mozliwosé | Co mimo wszystko moge zrobi¢, chocby w matym Co moge zmienié, przetestowad,
zakresie? sprawdzi¢?
Potrzeba Co bytoby mi potrzebne, by wspieraé zabawe Czy to wsparcie zespotu? Inne zasady?
bardziej sSwiadomie? Miejsce?

Podziel uczestniczki na 3—4 grupy. Kazda grupa pracuje z arkuszem lub flipchartem podzielonym na 3 czesci.
Ich zadaniem jest:

o wypisac¢ 2—3 napiecia z codziennej praktyki,

o zapisa¢, jakie mozliwosci majg mimo tych napieé,

o zastanowié sie, czego potrzebuja, by dziata¢ skuteczniej.

Zamiast flipchartéw, mozesz tez rozdac¢ gotowa karte pracy z trzema kolumnami i miejscem na notatki.

5. Prezentacja i omowienie (30 min)
e Kazda grupa prezentuje 1 wybrany wiersz: napiecie — mozliwos¢ — potrzeba.
e Zbierasz wypowiedzi na duzym flipcharcie lub tablicy w 3 kolumnach.

e Podkreslasz wspdlne wzorce i pytasz:
,»Co z tego mozemy wdrozyc juz dzis?”
,Ktore potrzeby powinny by¢ przekazane dalej — dyrekcji, koordynatorom, projektowi Akademii
Wsparcia?”
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Modut 2. Autonomia dzieci podczas positkdw, znaczenie wtasciwej

organizacji positkow, rola opiekuna, samodzielnos¢ dzieci, uwzglednienie
autonomii dzieci oraz procesow zachodzacych w czasie (180 min)

Komentarz trenera (na otwarcie):

,Pora positku w ztobku to czesto moment, ktéry moze albo zbudowac relacje z dzieckiem — albo jg naruszy¢. | to
nie dlatego, ze cos$ robimy Zle — ale dlatego, ze mamy wokét jedzenia mnéstwo przekonan, napiec i oczekiwan. My
—irodzice. Styszatam od wielu z was: ‘Rodzice mdéwigq, ze dziecko ma wszystko zjadac. Dyrektorka chce, zeby byto
czysto i szybko. A dziecko nie chce sigs¢, nie chce sprébowacd, albo sie bawi jedzeniem.’

Tymczasem autonomia — prawo do wyboru, do decydowania o sobie — to nie tylko cos, co dzieci powinny dostac,
ale cos, czego one same sie dopominajg. John Bowlby pisat, ze bez poczucia bezpieczenstwa dzieci nie uczg sie
samodzielnosci. A Anita Romanowska dodawata, ze nie mozna uczy¢ samodzielnosci przez zmuszanie — tylko przez
towarzyszenie.

Dzisiejszy modut bedzie wiec o tym, jak wspieraé dzieci przy jedzeniu — nie za wszelkg cene, ale tak, by rosty w
zaufaniu. | jak jednoczesnie nie zwariowaé — miedzy oczekiwaniami rodzicdw, czasem, czystoscig, regulaminami i
realiami dnia.”

1. Analiza wtasnych doswiadczen (40 min)

e Zapraszamy uczestniczki do podzielenia sie wlasnymi doswiadczeniami z tym jak same lubig je$¢ (opiszcie
jak wyglada dla was dobry obiad, co dla was jest wazne jak jecie z rodzing, znajomymi?) trener notuje na
flipcharcie.

Trener pokazuje, ze te same albo bardzo podobne potrzeby dotyczg tez dzieci i w ramach omdwienia
mozna sie zastanowic jak mozna zapewnic¢ zaspokojenie tych potrzeb w ztobku.

e Trener szykuje drugi flipchart i pyta: “czego zyczytybyscie sobie jako dzieciom w kwestii jedzenia” notuje
na flipcharcie. Mozna doda¢ komentarz “W naszej kulturze nie jest obce zmuszanie, manipulowanie
dzieémi do tego zeby zjadly, jak réwniez namawianie dorostych. Jednym z powoddéw moze by¢ to, ze w
naszej historii i pamieci narodowej gtdd jest wyraznym sladem pamieciowym.”

e analiza wtasnych doswiadczen i wtasnej praktyki- indywidualna praca nad kartg autooceny (Zatgcznik 3 do
szkolenia),
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2. Obserwacja filmu - dyskusja (20 min)

https://ecec-care.org/resources/video/video-library-good-practices

(Filmy sg dostepne po zatozeniu konta uzytkownika.)

3. Odniesienie sie do standardéw i do konwencji o prawach dziecka (20 min)

Polecenie dla uczestniczek: znajdzcie przyktady standardéw i praw dziecka, ktdre widzicie, ze sg spetniane w
filmie.

4. Sytuacje problemowe ktore mogg sie zdarzy¢ (60 min)

Uczestniczki podzielone na 5 grup analizujg jakie prawa dziecka sg naruszane w ponizszych sytuacjach.
Uczestniczki losujg poszczegdlne sytuacje (zatacznik 3b - trener moze trzymac je w reku lub losujg z koperty).
Uczestniczki nie majg na razie dostepu do klucza odpowiedzi, zeby mogty same znalez¢ odpowiedz dotyczaca
zaburzenia respektowania praw dziecka (w zataczeniu do scenariusza zamieszczamy liste problemow).

Czas pracy - 10 minut. Potem przez 50 minut jest prezentacja na forum i dyskusja ($rednio na kazdg sytuacje
po 10 minut). Dyskusja w grupie nad wyzwaniami: Trener pyta o odniesienie do praw dziecka oraz propozycje
rozwigzan, notuje na flipcharcie.

Wskazdéwka dla treneréw (jesli sg watpliwosci przy sytuacjach problemowych mozna zasugerowad, zeby
przenies¢ ponizsze sytuacje w swiat dorostych na przyktad restauracja i obiad ze znajomymi lub osoba z
innego kregu kulturowego)

Jakie prawa s naruszane przy ponizszych sytuacjach? (podajemy uczestniczkom w grupach tylko sytuacje bez
odpowiedzi) Co to robi dzieciom? Co czujg?:

KLUCZ ODPOWIEDZI:

1., Zjedz wszystko, bo nie wyjdziesz z sali” — (szantaz emocjonalny)

Opis sytuacji: Opiekunka warunkuje mozliwo$é wyjscia na plac zabaw zjedzeniem catego positku, mimo ze
dziecko mowi, ze juz nie jest gtodne.

Naruszane prawa:
e Art. 12 KPD — prawo dziecka do wyrazania wtasnych poglgddw i ich poszanowania.
e Art. 3KPD — najlepszy interes dziecka jako nadrzedna zasada.

e Standardy: ,wstuchiwanie sie w potrzeby dziecka”, ,,szanowanie decyzji dziecka w zakresie autonomii
cielesnej i emocjonalnej”.

Materiat szkoleniowy oprac. przez Fundacje Komenskiego

i . Ministerstwo Rodziny, w ramach zadania ,,Najmtodsi.pl”, realizowanego jako czes¢ @ fundacja
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2. ,Jedz szybciej, bo inne dzieci czekajq” — (presja i pospiech)

Opis sytuacji: Dziecko je w swoim tempie, ale jest ponaglone lub wrecz odsuwa sie mu talerz, bo ,czas sie
skonczyt”.

Naruszane prawa:
e Art. 6 KPD — prawo dziecka do zycia i rozwoju (w tym do rozwoju we wiasnym tempie).
e Art. 31 KPD — prawo do odpoczynku, czasu wolnego i swobodnego tempa dziatania.

e Standardy: ,zapewnienie spokojnego rytmu dnia”, ,,podqgZzanie za rytmem i gotowosciq dziecka”.

3. ,Masz jes¢ sam, bo tak trzeba, nie bede ci pomagac” — (pozorna autonomia bez wsparcia)

Opis sytuacji: Opiekunka odmawia pomocy dziecku, ktére nie radzi sobie z samodzielnym jedzeniem, w imie
,uczenia samodzielnosci”.

Naruszane prawa:
e Art. 29 KPD — prawo dziecka do rozwoju w atmosferze wsparcia, a nie presji.
e Art. 3KPD - dziafanie w najlepszym interesie dziecka.

e Standardy: ,,wsparcie w rozwijaniu samodzielnosci dostosowane do etapu rozwoju dziecka”, ,,obserwacja i
adekwatne reagowanie”.

'y

4. ,,Nie dam ci doktadki, bo juz masz dos¢” — brak mozliwosci wyrazenia wtasnych potrzeb

Opis sytuacji: Dziecko sygnalizuje, ze chce wiecej jedzenia, ale opiekunka odmawia, kierujac sie z gory
przyjetym limitem lub wtasng ocena.

Naruszane prawa:
e Art. 12 KPD — prawo dziecka do bycia wystuchanym i branym pod uwage.
e Art. 24 KPD — prawo do odpowiedniego odzywiania.

e Standardy: ,reagowanie na sygnafy dziecka”, ,elastycznos¢ w organizacji positkow”.

5. ,U nas kazde dziecko dostaje doktadnie to samo, bo tak jest tatwiej” — brak indywidualizacji

Opis sytuacji: Dzieci otrzymujg te same porcje i potrawy, bez uwzglednienia ich preferencji, alergii, apetytu czy
etapu rozwoju.

Naruszane prawa:
e Art. 2 KPD — zakaz dyskryminacji, takze ze wzgledu na potrzeby rozwojowe.
e Art.6i24 KPD - prawo do rozwoju i zdrowia.

e Standardy: ,indywidualizacja opieki i rytmu dnia”, ,,uwzglednianie mozliwosci i potrzeb dziecka”.

6. ,,Nie pozwalam ci dotykac jedzenia rekami” — ograniczanie eksploracji i doznan sensorycznych

Opis sytuacji: Dziecku zabrania sie jes¢ rekami, mimo ze to jego sposéb uczenia sie i poznawania jedzenia na
wczeshym etapie.

Materiat szkoleniowy oprac. przez Fundacje Komenskiego
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Naruszane prawa:

e Art. 29 KPD — prawo do wszechstronnego rozwoju (w tym sensorycznego).

e Art. 13 KPD — prawo do swobodnego wyrazania siebie, takze poprzez ciato.

7

e Standardy: , wspieranie eksploracji i poznania swiata w sposob bezpieczny i zgodny z potrzebami dziecka”.

4. Planowanie wtasnego rozwoju we wdrazaniu standardow (25-30 minut)

Mikro-zmiany — uczestniczki na karcie zapisuja:

“Jakie zmiany we wspomaganiu autonomii dzieci przy jedzeniu sq dla mnie pierwsze do wprowadzenia?
,,Co zmienie / sprébuje w ciggu tygodnia?”

,Czego potrzebuje, by to wdrozyc¢?”

,,0d kogo moge uzyskac wsparcie?”

Materiat szkoleniowy oprac. przez Fundacje Komenskiego

% Ministerstwo Rodziny, w ramach zadania ,,Najmtodsi.pl”, realizowanego jako czes¢ @ fundacja

Pracy i Polityki Spotecznej projektu ,Akademia Wsparcia - krajowy system wspierania
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rozwoju dzieci
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Modut 3. Higiena i czynnosci toaletowe , uwzglednianie potrzeb i autonomii

dziecka, rola opiekuna, zagadnienia zwigzane z bezpieczeinstwem i
komfortem dziecka (180 min)

Komentarz trenera (na otwarcie):

,Wiekszos¢é dzieci przychodzi do ztobka jeszcze z pieluszka. | to wtasnie my, opiekunki, jestesmy czesto pierwszymi

dorostymi, ktérzy pomagajg im uczy¢ sie intymnosci, dbania o ciato, granic cielesnych. A jednoczesnie to momenty

ogromnie wymagajgce: jest presja czasu, hatas, potrzeba szybkiego dziatania, dzieci, ktdre nie chcg wspdtpracowaé,

nie mowig jeszcze, co sie dzieje —a my mamy za zadanie zadbac i o ich komfort, i o higiene.

Wiem, ze w takich chwilach moze sie pojawi¢ mysl: ,To sie po prostu musi wydarzy¢ — nie ma czasu na czutosc,

delikatnosc, wybory dziecka.” Ale podejscie Reggio Emilia uczy nas, ze kazde dziatanie moze by¢ relacyjne. A Sylvia

Chard pisata, ze dzieci uczg sie swiata — takze swojego ciata — poprzez to, jak my je traktujemy w najzwyklejszych

sytuacjach.

Ten modut jest wtasnie o tym: jak w tej codziennosci — trudnej, fizycznej, czasem chaotycznej — daé dziecku poczucie

kontroli, godnosci i bezpieczeristwa. | jak to moze zadziata¢ takie na nas: na nasze zmeczenie, poczucie sensu i

spokdj.”

1. Cwiczenie projekcyjne ,Wycieczka autokarem z zepsutym WC?” (20 min)

Cel ¢wiczenia:

Zwiekszenie empatii uczestniczek wobec dzieci w sytuacjach zwigzanych z fizjologia, potrzeba kontroli nad
wtasnym ciatem i dyskomfortem. Uswiadomienie, ze potrzeby fizjologiczne nie mogg by¢ ignorowane, ani
zewnetrznie kierowane.

Krok po kroku:

1. Powiedz grupie:

»WyobraZcie sobie, ze jestescie na wycieczce autokarowej. Jest gorgco, siedzicie juz 3 godzine, a toaleta w

autokarze sie zepsuta. jestescie na autostradzie. Nie ma gdzie sie zatrzymad. Co czujecie?”
2. Popros o chwile ciszy i refleks;ji.
3. Zadaj pytania do catej grupy i zapisuj odpowiedzi na flipcharcie:
o Co czujecie w ciele? (napiecie, frustracja, bdl, wstyd?)
o Czego potrzebujecie, czego bedziecie wymagac od kierowcy?
o Kto bedzie decydowa¢ kiedy bedzie mozna skorzystaé z WC?

o Kto bedzie decydowad o warunkach korzystania z tazienki (prywatnos¢, higiena)

Materiat szkoleniowy oprac. przez Fundacje Komenskiego

Ministerstwo Rodziny, w rar‘nach zadania t,Najmlodsjl.pl ,r?allzowanegOJakFJ czeAsc fundagja o
Pracy i Polityki Spotecznej projektu ,Akademia Wsparcia - krajowy system wspierania rozwoju dzieci
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W podsumowaniu mozna ponownie odniesc sie do tego, ze potrzeby cztowieka (zaréwno matego jaki i

duzego sg uniwersalne)

2. Cwiczenie 2 (zmienione): ,,Codzienno$é pod lupa - prawa dziecka w sytuacjach
higienicznych” (50-60 min)

Cel éwiczenia:

¢ Rozpoznanie rzeczywistych sytuacji z zycia ztobka, w ktérych moze dochodzié do naruszen praw
dziecka — réwniez tych mniej oczywistych,

e Pogtebienie Swiadomosci dotyczacej praw dziecka w obszarze higieny,

o Cwiczenie umiejetnosci przektadania sytuacji trudnych na konkretne dobre praktyki.

Instrukcje dla trenera:
Wprowadzenie do ¢wiczenia (5 min)

e Powiedz uczestniczkom:
,Chcemy przyjrzeé sie dzisiejszej codziennosci w ztobkach — nie idealnej, ale tej, ktérg naprawde
znamy. Porozmawiamy o sytuacjach, w ktérych prawa dziecka mogg by¢ przekraczane — takze tych,
ktdre wydajg sie ‘normalne’, bo sg czescig rutyny. Dzieki temu zobaczymy, gdzie sg pola do zmiany.”

Przypomnij:
e prawa dziecka dziataja takze przy przewijaniu, ubieraniu, myciu rgk — to nie sg sytuacje techniczne,
tylko relacyjne,

e czesto naruszenia nie s3 wynikiem ztej woli, ale pospiechu, rutyny, presji czasu — i warto je
nazywac bez oceniania siebie nawzajem.

Zebranie przyktaddw z praktyki (10-15 min)

Podziel uczestniczki na 3—4-osobowe grupy. Kazda grupa otrzymuje karte z 3 pytaniami i miejsce na
zapisanie odpowiedazi:

Pytania dla grup:

e Jakie sytuacje zwigzane z higieng w ztobku moga naruszac prawa dziecka — nawet jesli nikt tego tak
nie nazywa?

¢ Jakie zachowania dorostych (nasze, kolezanek, rodzicow) mogg z pozoru wygladac ,,normalnie”, ale
budza wasz niepokéj?

e W jakich momentach dziecko traci kontrole nad swoim ciatem, a my to bagatelizujemy?

Materiat szkoleniowy oprac. przez Fundacje Komenskiego
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Wskazowka:

Zache¢, by grupy zapisaty konkretne przyktady, np.
e dziecko jest przewijane bez zapowiedzi,
¢ nikt nie méwi mu, co sie bedzie dziato,

¢ ktos komentuje gtosno jego brudng pupe lub ,,ze znowu zrobito kupe”.

Analiza przyktadéw: prawa dziecka i mozliwe zmiany (15 min)

Kazda grupa wybiera jeden przyktad, ktéry chce przeanalizowac bardziej szczegétowo — i uzupetnia prosta
tabele (na flipcharcie lub karcie pracy):

Sytuacja z Jakie prawa dziecka Jak to moze Co mogtoby by¢ dobrg
codziennosci moga by¢ naruszone? wptywac na praktyka zamiast tego?
dziecko?

Jedli trzeba — przypomnij prawa z Konwencji:
e prawo do poszanowania godnosci (art. 1, 16),
e prawo do informacji i wyrazania zgody (art. 12),
e prawo do rozwoju (art. 6),

e prawo do opieki i ochrony przed wstydem/upokorzeniem (art. 19).

Omowienie i refleksja (10 min)
Zréb krotka prezentacje na forum: kazda grupa przedstawia 1 analizowana sytuacje i propozycje zmiany.
Pytania do podsumowania:
e Co was zaskoczyto, gdy spojrzatyscie na te sytuacje przez pryzmat praw dziecka?
e Ktdre dobre praktyki mozna wdrozy¢ od razu?
e Co wymaga zmiany w zespole, a co w regulaminie/dyrekc;ji?

e Czyijak mozna wspiera¢ autonomie dziecka podczas czynnosci higienicznych w ztobku — w realiach
duzej grupy, presji czasu i potrzeb dorostych?” spisujemy na flipcharcie

4. Analiza wtasnej praktyki - indywidualna praca nad kartg autooceny (zatacznik 4 do
szkolenia), (15 min)

Materiat szkoleniowy oprac. przez Fundacje Komenskiego
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5. Kapelusze (60-80 min)

Rozdaj uczestniczkom kartki lub karty kapeluszy (jesli masz) — mogg pracowac w 3—6 podgrupach lub na forum,
jesli grupa jest mniejsza. Uczestniczki wybierajg sobie jeden z pomystéw “jak wspieraé autonomie dzieci w
sytuacjach higienicznych” z poprzedniego ¢wiczenia i odpowiadajg na nie, uzywajac tabeli ponizej. Uzyjcie do
tego metody "Kapeluszy", gdzie kapelusz czarny oznacza perspektywe obiektywnej krytyki, kapelusz zétty -
perspektywe pozytywnego myslenia, kapelusz zielony - perspektywe kreatywnego myslenia.

Kapelusz | Czas Przyktadowe pytania Forma
‘ 5-7 Co jest trudne? Co grozi niepowodzeniem? Jakie Praca w parach / podgrupach — lista
min sg ograniczenia, zagrozenia, wyzwania?

Czarny

O 5-7 | Co moze péjé¢ dobrze? Jakie korzyéci ma Burza mézgdw na forum — zapisuj na
., min wspieranie autonomii dzieci? Dla kogo to dobre? flipie
26tty

O 10 Jakie s mozliwe rozwigzania? Co moge zrobi¢, by | Praca w podgrupach: "Jakie mikro-
Zielony min choc troche wesprzec autonomie dzieci? zmiany mozemy wprowadzic¢?"

6. Planowanie wtasnego rozwoju we wdrazaniu standardow (10 min)

Mikro-zmiany — uczestniczki na karcie zapisuja:
,Co zmienie / sprobuje w ciggu tygodnia?”
,Czego potrzebuje, by to wdrozy¢?”

,0d kogo moge uzyskaé wsparcie?”

Materiat szkoleniowy oprac. przez Fundacje Komenskiego
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Modut 4. Nawigzywanie relacji z dzie¢mi, rola i zachowania opiekuna,

stwarzanie sytuacji zwiekszajacych poczucie bezpieczenstwa dzieci i
budujacych ich tozsamos¢ (180 min)

Komentarz trenera (na otwarcie):

,Czasem stysze pytanie: Czy naprawde kazdemu dziecku musze dawac tyle uwagi, skoro jest nas tylko dwie i
pietnascioro dzieci? To bardzo ludzkie pytanie. Bo jestesmy tylko ludZmi — mamy ograniczong uwage, energie,
czas.

Ale wiemy tez, ze nic nie dziata w ztobku, jesli nie ma relacji. Relacja to nie ‘dodatek’, to fundament. Prof. Daniel
Siegel moéwi, ze mdzg dziecka rozwija sie w odpowiedzi na relacje z dorostymi. A Bernard van Leer Foundation
podkresla, ze wtasnie w pierwszych latach zycia dziecko ‘uczy sie siebie’ przez to, jak reaguje na nie dorosty.

Ten modut jest o tym, jak te relacje budowad — nie jako ideat, ale jako codzienng, dostepng praktyke. Jak by¢ dla
dzieci osobg bezpieczng — i co robi¢, gdy same jesteSmy zmeczone, przecigzone, albo mamy trudnos¢ z
konkretnym dzieckiem. | co moze pomdc nam —w sobie — znalezé wiecej cierpliwosci, autentycznosci i sensu.”

1. Analiza wtasnych doswiadczen (25 min)
“Co robit dorosty, ktérego pamietam jako osobe wspierajgcg? To nie musi by¢ rodzic, moze by¢ nauczyciel lub
osoba z dalszej rodziny” — praca w dwdjkach po 2 minuty (patrz instrukcja do modutu na otwarcie), potem
omodwienie na forum i trener zapisuje hasta na flipcharcie. Flipchart ten moze postuzy¢ do reszty modutu jako
odnosnik. Wskazowka dla trenera: zadbac, zeby zebrane cechy wspierajgcego dorostego nie potraktowac jako
wzorca, do ktérego dgzymy tylko jako inspiracje do odpowiedzi na pytanie, co stuzy dziecku w relacjach z
dorostym.

2. Obserwacja filmu - dyskusja (25 min)

https://ecec-care.org/resources/video/video-library-good-practices
(Filmy sg dostepne po zatozeniu konta uzytkownika.)

Jakie zachowania osoby dorostej sprzyjaja nawigzywaniu relacji z dzie¢mi?

Co jeszcze widzieliscie na filmie, co jest warte powtdrzenia w placéwce?

Materiat szkoleniowy oprac. przez Fundacje Komenskiego
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3. Analiza wtasnej praktyki - indywidualna praca nad kartg autooceny (zatgcznik 5 do
szkolenia) (20 min)

4. Wyzwania opiekuna w budowaniu relacji (80 min)

Dyskusja nad wyzwaniami (moze co$ wyjdzie z analizy autooceny ) propozycje rozwigzan probleméw ,
odniesienie do standardéw i do konwencji o prawach dziecka dyskusja w grupie

»W budowaniu relacji z dziecmi duzo zalezy od naszej uwaznosci, ale tez od warunkdéw, w ktdrych
pracujemy. Czasem wydaje sie, Ze nic sie nie da — ale czesto po prostu mieszamy rzeczy, na ktore
mamy wptyw, z tymi, ktére go wymagajq od innych. Przejdziemy teraz do ¢wiczenia, ktére pomoze to
rozdzieli¢.”

Rozdaj uczestniczkom karty do pracy indywidualnej lub zespotowej (moze by¢ A4, A3 lub flipchart),
podzielone na trzy okregi lub obszary:

Strefa Opis Przyktady (podpowiedzi dla
uczestniczek)
O To, co moge zrobi¢ sama, od razu, bez sposoéb, w jaki méwie do dziecka, ton
pytania kogokolwiek. gtosu, gesty, reagowanie na emocje
Mam wptyw
Q Wymaga wspodtpracy, rozmowy z zespotem, | ustalenia zasad kontaktu z dzie¢mi,
dyrekcja lub rodzicami. sposéb reagowania na ptacz,

Mam wptyw posredni

/ z zespotem organizacja adaptacji
zz

‘ To, co mnie frustruje, ale jest poza moja liczba dzieci w grupie, metraz, brak
kontrolg — potrzebuje zmiany systemowej, | wystarczajacej liczby opiekunek

Nie mam wptywu strukturalnej.

teraz, ale warto to
nazwac

5. Planowanie wtasnego rozwoju we wdrazaniu standardéw (20-30 min)

Praca w parach (20-30 min). Jest to tez ¢wiczenie z aktywnego wspierajgcego stuchania - méwi jedna osoba a
druga jg stucha potem zmiana

Zadanie:

,Zastanow sie nad konkretnymi sytuacjami z Twojej pracy z dzie¢mi. Co w kontekscie relacji mozesz
zmienic¢ sama? Co z zespotem? Co Cie boli, ale nie mozesz zmieni¢ sama? Zapisz to w odpowiednich
strefach.”

Materiat szkoleniowy oprac. przez Fundacje Komenskiego
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rozwoju opieki wczesnodzieciecej w Polsce — 2024-2026",
wspétfinansowanego z budzetu panstwa Krajowy Lider Akademii Wsparcia




najmlodsi.pl

WSPARCIE JAKOSCI INSTYTUCI
‘OPIEKI | EDUKACJI DZIECI DO LAT 3

%

Podsumowanie szkolenia i refleksja (60 min)

Dyskusja grupowa, podsumowanie oczekiwan, planowanie wtasnego rozwoju we wdrazaniu standardéw, rozdanie
materiatdw pomocniczych.

Zadbaj o rundke koncowa, zeby uczestniczki mogty powiedzieé, co biorg dla siebie ze szkolenia.

Wykaz materiatéw szkoleniowych:

e Konwencja o Prawach Dziecka oraz przyktady realizacji praw dziecka w instytucji opieki — rozsypanka
(zatacznik 1)

e Karty autooceny do 4 modutéw (zatgczniki 2, 3, 4, 5)
e Materiaty pomocnicze do kazdego z 4 modutdw dla uczestnikow (zatgcznik: 2a, 3a, 4a, 5a)
e Sytuacje problemowe — Modut 2 -przyktady do pociecia (Zatgcznik 3b)

e Przyktady krotkich 3-4 minutowych filméw obrazujgcych dany temat: https://ecec-
care.org/resources/video/video-library-good-practices (film Lunch time - Italy — do wykorzystania w
module 2 4)

e Ankieta ewaluacyjna

Materiat szkoleniowy oprac. przez Fundacje Komenskiego
% Ministerstwo Rodziny, w rar‘nach zadania t,Najmlodsjl.pl ,rc.aallzowanegOJakFJ czeAsc fundagja o
Pracy i Polityki Spotecznej projektu ,Akademia Wsparcia - krajowy system wspierania rozwoju dzue_cu
rozwoju opieki wezesnodzieciecej w Polsce — 2024-2026", im. Komeriskiego
wspétfinansowanego z budzetu panstwa Krajowy Lider Akademii Wsparcia



https://ecec-care.org/resources/video/video-library-good-practices
https://ecec-care.org/resources/video/video-library-good-practices
https://ecec-care.org/resources/video/video-good-practices/lunch-time-italy

